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Specjalista SEM z ponad 10-letnim
doswiadczeniem w marketingu
internetowym i wtasnym kanatem
YT oGTMianalityce internetowej
(www.tiny.pl/7p1rp). Posiada cer-
tyfikat Google Analytics i status
Google Partner, atakze certyfikat
Advanced Google Tag Manager
CXL Institute. Lubi testowac, opty-
malizowac, analizowac i zwiekszac
dzieki temu wspdtczynniki kon-
wersji. Obecnie odpowiedzialny
za analityke internetowa u lidera
w branzy turystycznej.

twww.tiny.pl/7plrd
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CZY LECI

Z NAMI GA PILOT?

INSTALACJA, DIAGNOSTYKA
| INTEGRACJA GOOGLE ANALYTICS -
O CZYM PAMIETAC | JAK
WERYFIKOWAC BLEDY?

Z artykutu nauczysz sie:

W jaki sposob doda¢ narzedzie Google Analytics na stroneg internetowq.

Jak sprawdzi¢, czy Twdj Google Analytics jest poprawnie zainstalowany na stronie.

Jakie sq najpopularniejsze btedy zwigzane z implementacjq i ustawieniami Google Analytics.

Jak krok po kroku skonfigurowa¢ Google Analytics, aby zbierat jakosciowe dane do analizy.

ajpopularniejszym narzedziem do analizy stron internetowych jest

Google Analytics. Niestety Google nie podaje doktadnie jak wiele witryn
uzywa ich narzedzia, ale podobno jest to 1@ razy wiecej niz w przypadku
jego alternatywy - Yandex Metrical. Dodatkowo wiele stron www wysyta
do Google Analytics nie do konca poprawne dane.

Najczescigj jest to spowodowane:
1. btedngimplementacjg kodu Google Analytics
na stronie internetowej,
2. brakiem poprawnej konfiguracji GA, np.:
e brakustawienia Celéw, ktére strona ma
realizowac,
e Dbrakstosowania réznych Widokow danych,
e brak dodania filtrow wykluczajacych
niepoprawne dane, np. botéw, roéznego
rodzaju spamu.

W tym artykule poznasz sposoby na poprawne
dodanie Google Analytics na strone interneto-
wa, sprawdzenie implementacji kodu GA oraz
poprawne przygotowanie konta GA do zbierania
dobrych jakos$ciowo danych.

Jak poprawnie doda¢ Google
Analytics na strone internetowg?

Implementacje kodu Google Analytics mozesz

przeprowadzic¢ na trzy rézne sposoby:

1. poprzez dodanie kodu GA do zrédta strony,

2. zapomocga dedykowanejwtyczki, jesli strona
jest przygotowana np. na Wordpress

3. przy pomocy narzedzia Google Tag Manager.

Niestety juz natym etapie mozna popetnic¢ btad,
szczegodlnie jesli Google Analytics dodajemy za
pomoca sposobu nr 1 lub 2. Najpopularniejszym
btedem jest umieszczenie GA na koricu strony
(na samym koncu sekcji <body> lub w stopce).
To skutkuje tym, ze Google Analytics aktywuije sie
zbyt pdZno, co oznacza, ze moze wysytac niepetne
dane zwigzane z sesja uzytkownika.

Kolejnym czestym btedem jest duplikacja kodu
Google Analytics na stronie internetowej, czyli
umieszczenie tego samego identyfikatora sledzenia
UA-XXXXX-Y wiecej niz jeden raz, np. dodajac
go do Zrodta strony oraz dodatkowo za pomoca
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dedykowanej wtyczki. Skutkuje to tym, ze w naszym narzedziu
analitycznym zobaczymy bardzo niski wspotczynnik odrzucen czy
zwiekszong liczbe odston.

Ostatni sposoéb, czyli dodanie Google Analytics poprzez Google
Tag Manager (link: www.tiny.pl/7lls2), coraz bardziej zyskuje na
popularnosci. Samo narzedzie Google Tag Manager pozwala na
dodawanie roznych narzedzi takich jak Hot Jar, piksel Facebooka czy
Sledzenie klikniec oraz innych zachowan uzytkownikéw na stronie.
Najpierw jednak nalezy doda¢ Google Tag Manager na strone wedtug
instrukcji zawartej w narzedziu, a nastepnie samo dodanie Google
Analytics zajmuje juz tylko kilka minut (film: www.tiny.pl/711s8).

Jak sprawdzi¢, czy moja implementacja
Google Analytics jest poprawna?

W tym celu mozesz skorzystac z wtyczki do przegladarki Google Chrome
Tag Assistant (link: www.tiny.pl/7llss), ktéra za pomoca kolorowych
ikon wskaze ewentualny problem z implementacja narzedzi Google.

TAER:

Google Tag Assistant

6 In total

1 Errors

Result of Tag Analysis

@ 1. Google Ads Remarketing Tag
&l 2 Google Analytics
@ 3. Google Analytics

@ 4. Google Analytics
v Where to optimize

o Multiple Google Analytics tags detected

Multiple installations of Google Tag Manager
detected

O Rys. 1. Wtyczka Google Tag Assistant

VIEW RECORDINGS

Mozemy wyréznic 5 koloréw ikon:

e zielona - narzedzie jest poprawnie zaimplementowane,

e niebieska - narzedzie prawdopodobnie zaimplementowane
jest poprawnie, ale np. w niestandardowy sposoéb (taki kolor
zobaczysz przy Google Analytics, gdy dodasz go za pomocg
Google Tag Manager)

e 70tta - narzedzie Google zostato wykryte, ale jest btednie
zaimplementowane,

e czerwona - narzedzie Google zostato wykryte, ale zawiera
btad krytyczny,

e szara - nie zostato odnalezione zadne narzedzie Google.

Jesliprzy jakims narzedziu znajdzie sie kolor niebieski, zotty lub
czerwony, to po kliknieciu w taka ikone zobaczysz informacje
na temat btedu implementacji lub sugestie Google co nalezy
poprawic.

Google Tag Assistant = & ° 3
Google Analytics UA-76151487-1 a6~ v
Metadata

UA-76151487-1
Universal

1

a Pageview Requests

G Events

v  Where to optimize

o Non-standard implementation

O Rys. 2. Wtyczka Tag Assistant. Przyktad duplikacji kodu
Google Analytics

VIEW RECORDINGS

Dodatkowo wtyczka Tag Assistant umozliwia nagranie swojej
sesji na stronie i sprawdzenie pdzniej w podsumowaniu wyni-
kow nagrania. Mozesz klikna¢ w przycisk Record, a nastepnie
‘przejsc¢ sie” po stronie. PoZniej, gdy klikniesz we wtyczce Stop
Recording i wybierzesz Show Full Report, zobaczysz podsumo-

wanie swojej sesji wraz z informacja o ewentualnych btedach
w implementacji.

Google Tag Assistant Recordings

TAG ASSISTANT REPORT  GOOGLE ANALYTICS REPORT

11 Update report Recording summary

i Select views

Recording filename : (recorded from extension)

@ change location
Recording time : Sep 15,2020 10:52:48 AM

7 Open Request origin none specified
5 Total page loads  :3
B save Trackingcodes  : 2 (2 authorized for bartlomiejkaczmarczykmck@gmail.com)
& Print Selected property : Strona Demo (UA-76151487-1)
@ Help
Alerts
Details This section summarizes the errors and warnings, as well as any suggestions for improving your site.
> Page loads
> Page hits @ Event hits must be sent after a pageview hit, but this event hit was not preceded by a pageview. + 1 similar: 1
@ This hit is missing the hostname in the URI. + 1 similar: 1
> Event hits
@ This hit was preceded by an identical pageview hit. Its likely that this hit is a duplicate. If you have consecutive di
> Other hits This page has two interaction hits within a short time window. The page might have two hits that always fire on |
Jumpto
> Recording summary Views summary
This section shows how tf corded hits w appear in elected Go Analytics vi If the data is what you expe|
Al his section shows how the recorded hits would appear in the selected Google Analy If the data is not what you expe
> Views summary
© Lo 1osserao
> Flow Wszystkie dane witryny

& Audience

his section shows how this recordi

Location

You ocation to test location-based filters. You can als

O Rys. 3. Przyktad raportu z nagrania wtyczka Tag Assistant

Jak skonfigurowaé Google Analytics,
aby zbierat poprawne dane? (checklista)

Jeslijuz wiesz, ze na stronie internetowej masz poprawnie za-
implementowany Google Analytics, czas przejs¢ do ustawienia
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narzedzia, czyli do zaktadki Administracja. Tutaj zmienisz ustawie-
nia Ustugi (Srodkowa kolumna w Administracji), a takze Widoki
danych (prawa kolumna). Widoki danych wchodzg w sktad Ustugi,
czyli Twojego unikalnego identyfikatora sledzenia UA i w nich
bedziesz analizowat dane, ktére trafig do Google Analytics.
Aby jakos¢ Twoich danych byta dobra, musisz w ponad
20 miejscach zmieni¢ lub poprawic¢ ustawienia GA. Dlatego dla
utatwienia i pamietania o wszystkim warto skorzystac z checklisty
(link: www.tiny.pl/71p87), ktéra mozesz skopiowac dla siebie.
Znajdziesz w niej wypisane wszystkie miejsca w Administracji
Google Analytics, ktore nalezy ustawic, a takze wypisane filtry,
ktére trzeba dodac do Widoku z danymi do analizy.

Najwazniejsze ustawienia

w Ustudze Google Analytics to:

1. Ustawienia ustugi < Kategoria branzy - dzieki temu be-
dziesz mégt w raporcie Odbiorcy = Analiza poréwnawcza
sprawdzi¢ dane swojej strony natle innych stron z tej samej
kategorii branzy.

2. Ustawienia ustugi < Dane demograficzne i zainteresowan -
nalezy to wtaczy¢, aby w GA pojawiaty sie dane demogra-
ficzne uzytkownikéw w raporcie Odbiorcy.

3. Informacje o sledzeniu < Gromadzenie danych - w tym
miejscu warto wtaczyc¢ Google Signals, dzieki ktoremu be-
dziesz miat dostep do danych uzytkownikoéw korzystajacych
z roznych urzadzen.

4. Informacje o sledzeniu < Bezptatne zrédta wyszukiwan -
ustawienie, ktére wptywa na to, jakie Zzrédta pojawiaja sie
w kanale OrganicSearch (bezptatne wyniki wyszukiwan)
w raporcie Pozyskiwanie. Niestety Google domyslnie nie
umieszcza tam wszystkich bezptatnych wyszukiwarek, ktore
pojawiaja sie wtedy w kanale Referral (witryny odsytajace).

5. Informacje o $ledzeniu<p Lista wykluczen witryn odsytajacych -
w przypadku sklepdw internetowych nalezy tutaj dodac¢ domeny
bramek ptatnosci. Dzieki temu konwersje beda przypisywane
do poprawnych Zzrédet pozyskania.
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Pamietaj! Aby jakos¢ Twoich danych

byta dobra, musisz w ponad

20 miejscach zmieni¢ lub poprawic

ustawienia Google Analytics.

Dlatego dla utatwienia i pamietania
o wszystkim warto skorzystac

z checklisty (link: www.tiny.pl/71p87),
ktéorg mozesz skopiowac dla siebie.
Priorytetem jest posiadanie kilku
widokéow danych, przygotowanie

Celow, a takze stosowanie
filtrow wykluczajgcych
lub uwzgledniajgcych ruch.

Stopien trudnosci: 0000

6. taczenie ustug 9 Google SearchConsole, Google Ads - dzigki
potaczeniu ze soba tych narzedzi w raporcie Pozyskiwanie pojawia
sie odpowiednie dane z SearchConsole oraz z kampanii Google Ads.

Najwazniejsze ustawienia

w Widoku danych Google Analytics to:

1. Przygotowanie minimum czterech réznych widokéw danych,
ktore bedg sie roznity zastosowanymi filtrami:

a) widok danych do analizy - tutaj bedg pojawiac sie dane do
analizy, nalezy wiec wykluczyc ruch spamowy, botéw, twaoj
ruch, ruch pracownikow,

b) widok danych bez filtréw - czysty widok danych, bez zad-
nych filtrow (przyda sie w przypadku, gdy cos sie popsuje
w pozostatych widokach),

c) widok danych testowy - tutaj mozna testowac inne usta-
wienia, np. filtréw,

d) widok danych z ruchem wewnetrznym - tutaj pojawi sie Twoj
ruch i twoich pracownikow.

Dlaczego nalezy stosowac rozne widoki danych? Google

Analytics dziata w taki sposdéb, ze jesli jakie$ dane poja-

wia sie juz w widoku danych, to ich nie zmienimy. Czyli jesli

przez jakies filtry wykluczysz dane, to w tym widoku danych
juz ich nie odzyskasz (dlatego warto posiadac widok danych
bez filtrow).

2. Ustawienia widoku < Wyklucz parametry zapytania URL - tutaj
nalezy wpisac parametr fbclid”, czyli Facebook Click ID, ktory
pojawia sie w adresie URL, gdy klikniesz w link na Facebooku.

3. Ustawienia widoku = Filtrowanie robotow - dzieki temu nie bedg
sie pojawiac dane dla wszystkich znanych (stowo klucz: znanych)
robotéw przez Google.

4. Cele - najwazniejsza funkcja w Google Analytics. To tutaj wprowa-
dzisz cele dla swoich mikro- i makrokonwersji. Bez ich ustawienia
nie bedziesz w stanie dobrze analizowac ruchu uzytkownikéw
i zrodet pozyskiwania.

5. Filtry = zaich pomocg mozesz wykluczyc lub uwzgledni¢ swoj
ruch w widoku danych, wykluczyc boty, spam. W udostepnione;]
checkliscie masz niemal 20 réznych filtrow
do wprowadzenia, ktore poprawia jakos¢
twoich danych.

6. Ustawienia e-commerce - wtaczenie
zwyktego lub ulepszonego e-commer-
ce. Wazne ustawienie szczegdlnie dla
sklepow internetowych. Dzieki temu
mozesz sledzi¢ transakcje wykonywane
na swojej stronie internetowej. Pamietaj,
ze oprocz wiaczenia e-commerce w GA
nalezy takze dodac odpowiednie kody
do zrodta strony, ktore beda wysytac
dane e-commerce do Twojego Google
Analytics.

Teraz masz juz pewnosc, ze Twoje dane
w Google Analytics sg poprawne i mozesz
zajac sie analizg oraz wycigganiem wnioskow.
Powodzenia!

PS. Dodatkowo w udostepnionej checkliscie
(www.tiny.pl/71p87) w drugiej zaktadce
znajdziesz kilka kontenerow Google Tag
Manager gotowych do wdrozenia, a takze
filmy instruktazowe. w



